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PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO INNOVATIVE SCH OOL@

IFCT032PO - DATA MINING BUSINESS INTELLIGENCE

DURACION: MODALIDAD:
40 horas Presencial
OBIJETIVO:

Aplicar técnicas de la mineria de datos en la toma de decisiones estratégicas y operativas.
Conocer las distintas fases que comprenden la mineria de datos y las diferentes areas de
aplicacion.

PARTICIPANTES:

Prioritariamente PERSONAS OCUPADAS en el sector Metal.
Personas trabajadoras DESEMPLEADAS inscritas en los servicios publicos de empleo.(*)
(*) Consultar programa de becas y ayudas.

REQUISITOS DE ACCESO:

Si bien no se requieren conocimientos o titulacién especifica para el acceso al curso, dado los
contenidos a tratar, es deseable que el alumno disponga de algunos conocimientos de base
relacionados con el manejo en sistemas microinformaticos y navegacion en Internet.

CONTENIDOS:

. MINERIA DE DATOS.

. FASE DE SELECCION EN MINERIA DE DATOS.

. FASE DE EXPLORACION EN MINER|A DE DATOS.

. FASE DE LIMPIEZA Y TRANSFORMACION EN MINERIA DE DATOS.
. FASE DE ANALISIS DE DATOS.

. TECNICAS DE APLICACION.

. TECNICAS PREDICTIVAS DE MODELIZACION.

. TECNICAS DESCRIPTIVAS Y PREDICTIVAS DE CLASIFICACION.
9. TECNICAS DE EVALUACION.

10. TECNICAS.

11. CAMPANAS: OFERTAS JUST-IN-TIME.

12. GESTION DE LA CIBERSEGURIDAD.
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PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO INNOVATIVE SCHOOL

CONTENIDOS AMPLIADOS:

1. MINERIA DE DATOS.

1.1. Conceptos basicos, técnicas y sistemas.

1.2. Implantacién en la empresa.

1.3. Definicion de la necesidad.

1.4. Objetivos.

1.5. Costes.

1.6. Areas de aplicacion.

2. FASE DE SELECCION EN MINERIA DE DATOS.

3. FASE DE EXPLORACION EN MINERIA DE DATOS.

4. FASE DE LIMPIEZA Y TRANSFORMACION EN MINERIA DE DATOS.

5. FASE DE ANALISIS DE DATOS.

6. TECNICAS DE APLICACION.

6.1. Redes neuronales de modelizacién predictiva.

6.2. Algoritmos matematicos.

6.3. Arboles de decision.

6.4. Técnicas de visualizacion de datos.

6.5. Eleccion de la técnica.

6.6. Explotacion de datos segun las necesidades de las diferentes areas del negocio.

6.7. Ventajas.

7. TECNICAS PREDICTIVAS DE MODELIZACION.

8. TECNICAS DESCRIPTIVAS Y PREDICTIVAS DE CLASIFICACION.

9. TECNICAS DE EVALUACION.

10. TECNICAS.

10.1. Segmentacion.

10.2. Clasificacién y segmentacion de clientes.

10.3. Ofertas.

10.4. Fidelizar clientes.

10.5. Operaciones basicas para descubrir la informacion oculta.

10.6. Estructurar la informacion.

11. CAMPANAS: OFERTAS JUST-IN-TIME.

11.1. Herramientas para la fidelizacion.

11.2. Entornos transaccionales.

11.3. Acciones promocionales puntuales.

11.4. Utilidad del conocimiento.

11.5. Reportes estandares, simulaciones ad-hoc y procesamiento de la informacién. LOPD.
Practica: Identificar los patrones de conducta en un supuesto practico de un clister empresarial.
Practica: Analisis de un caso practico Data Mining y fraude de pagos.

Practica: Estudiar el diagnéstico y analisis de un caso practico de control de procesos.
Practica: Analisis sobre cuales son los componentes mas importantes de BI.

Practica: Analisis caso de como anticiparse a los problemas, desviaciones y cambios que puedan
ocasionarse en la gestion de un proyecto. Predecir comportamientos, plazos o tendencias en
proyectos en base a la informacion registrada histérica.

12. GESTION DE LA CIBERSEGURIDAD

12.1. Conceptos generales sobre ciberseguridad de los sistemas de informacién.

12.2. Gestidn y andlisis de riesgos.

12.3. Implantacién de un sistema de gestion de la seguridad de la informacion y Certificacion
CISM.

12.4. Cumplimiento de la normativa.




